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REPUBLICA DOMINICANA
MINISTERIO DE EDUCACION

INEFI nes:

ESTADISTICAS DE QUEJAS, RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS A TRAVES
DEL SISTEMA 311; Y EL BUZON DE QUEJAS Y SUGERENCIAS DURANTE EL TRIMESTRE: ABRIL - JUNIO, 2024.

Cantidad de quejas, reclamaciones y sugerencias por estados, segiin meses.

ESTADOS MESES
Abril Mavo Junio
Cerrados = r 5
En proceso =
Declinados - - R
TOTAL 0 0 5

Tipo de Caso y frecuencia de los mismos. A continuacion:

TIPO DE CASO FRECUENCIA
Quejas 0
Reclamaciones
Sugerencias
TOTAL
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